
a) b) c) d) e)

a) Unità di personale dipendente a tempo indeterminato suddiviso per settore;
b) Totale giornate lavorative ottenute moltiplicando il numero dei dipendenti di ogni settore per i giorni lavorativi del mese; 
c)tot. giorni di assenza di tutti i dipendenti appartenenti al medesimo settore, ottenuti dalla somma di tutti i giorni di mancata presenza 
lavorativa a qualsiasi titolo verificatasi (ferie, maternità, permessi, malattie, infortuni, aspettative non retribuite);
d) rapporto tra il totale delle assenze ed il totale delle giornate lavorative (cX100/b)
e) rapporto tra il totale delle presenze (totale giorni lavorativi decurtati dalle assenze) ed il totale delle giornate lavorative.
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